JTento ¢lanek sdili osobni zkuSenosti autora a nenahrazuje odbornou Iékarskou péci. Vice viz
upozornéni na konci ¢lanku.”

pro TERAPEUTY:
Kdyz klient prekrouti vase doporuceni

Jako vyZivovy poradce jsem se Casto setkdval se situacemi, kdy varuji své klienty pred riziky nékterych potravin —
napfiklad prfed nadmérnou konzumaci cukru a potravin s vysokym glykemickym indexem pfi pocinajicim metabolickém
syndromu, nebo pred pfilis vysokym prijmem soli u lidi se zvySenym krevnim tlakem.

X PfestoZe jsem jim srozumitelné vysvétloval, jaké dusledky
miuiZe mit jejich zplUsob stravovani na zdravi, ¢asto jsem
narazel na odpor, pochybnosti nebo nepochopeni. Lidé totiz
maji své vzité navyky, predstavy a ,programy” o jidle a zdravi —
nékdy tak silné, Ze i pres opakované varovani a odborna
doporuceni si dal véfi tomu, co je pro né pohodInéjsi — jedno
jablko za 14 dni (a kdovi jestli) znamen3, Ze se stravuji zdravé.

X Typické jsou situace, kdy klient slysi jen to, co chce slyset —
az ,ne”siudélad ,ano”: ,Ale vidyt jste mi to doporuéil.” Nebo
si mé rady upravi podle jinych zdroja: ,,Cukr prece neni tak

nebezpecny... S4l neni problém... Dieta nemusi byt tak pfisng.”

| kdyz pacientovi srozumitelné vysvétlime rizika, asto zUstava
v postoji: ,To neni tak zlé... ja to zviddnu po svém.” Tento
rozpor mezi odbornou radou a osobnim presvédcéenim muze
byt velmi frustrujici — zvlasté kdyz za stagnaci nebo zhorseni
zdravotniho stavu byva nasledné obvinovan pravé lékar Ci
terapeut.

Podobné zkusenosti mi potvrdil i mj pfitel — lékaF diabetolog. KdyZ opakované vysvétluje neukdznénym pacientlim
nutnost presného davkovani 1ékd a dodrZovani diety, vola k sobé za svédka zdravotni sestficku a pacient musi podepsat
lékarskou zpravu, ¢imz potvrzuje, Ze byl informovan o rizicich a doporucenich. Sestficka zaroven slouzi jako
psychologickd i pravni opora — svym postojem pacientovi potvrzuje, Ze Iékar to mysli vazné. Tento pfistup casto pomlze
pacientovi pochopit zavaznost situace a prebrat vétsi odpovédnost za své zdravi.

Sila zvyku a cesta ke zméné: Rady pro terapeuty

1. Nejvétsi bariérou neni télo, ale mysl.

Zmeéna zivotniho stylu je pro vétsinu klientd vyzvou spi$ mentdlni nez fyzickou. Jejich rozhodnuti ¢asto ovliviiuji pohodli,
zvyklosti, pfedsudky nebo potreba patfit.

V' Budte trpélivi, ale diisledni. Nespéchejte na vysledky — sledujte posun v postojich.

2. Opakovani a pfipominani.
Doporuceni nestaci fict jednou. Klient slysi, ale nestravi — dokud to nezazZije nebo neslysi znovu.
v Vracejte se k diileZitym bodium a ptejte se, co / jak si to klient zapamatoval.

3. Mluvte jednoduse, ale s autoritou.
Védecké vyrazy mohou pUsobit profesionalné, ale casto klientovi unikne smysl.
V' PouZivejte priklady z béZného Zivota, pFipodobnéni, vlastni zkusenost. PFibliZi to vasi radu jeho realité.

4. Vénujte pozornost emocnimu nastaveni.

Mnoho sabotujicich ndvykd neni racionalnich, ale emocnich.

V' Zeptejte se jednoduse a naslouchejte: ,,Jak to na vds pusobi, kdyZ o tom mluvime?”

Pak klientovi dejte prostor — naslouchejte bez hodnoceni, bez opravovadni, bez tlaku. Jen ho nechte mluvit.

Vétsina lidi totiZz mluvi o tom, kde citi pFic¢inu i co délaji Spatné, ale sami sebe pFi tom neslysi. Vase tiché prijeti miZe byt



silnéjsi neZ jakdkoliv rada.

5. Vytvarejte mikro-uspéchy.

Mala zména = prvni vyhra. UkaZte, Ze pokrok je mozZny. Velké ¢i rychlé zmény jsou naporem pro télo i mysl.

v Napf. misto ,vysadte vsechen cukr” Feknéte ,za¢néte vynechdnim cukru v kdvé”. Drobny uspéch motivuje k dalsim
krokim. KaZdy maly krok, ktery pom(Ze klientovi prehodnotit své ndvyky, je cenny.

6. Opakujte, zapisujte, nechte si podepsat

Lidé casto Ziji ve vzorcich postavenych na pohodli, zvyklostech a predsudcich — a ty mlze byt velmi tézké prolomit. Nékdy
staci promluvit se znamym, ¢lanek na internetu nebo ,pocit”, a klient si zcela zméni vyklad vasi rady. Véty typu ,miZe,
ale jen za urcitych podminek” si Casto prelozi po svém. Doporuceni z praxe:

v Opakujte klicové informace riznymi slovy a zaroveri vidy vyhotovte pisemné shrnuti — idedlné ve formé jednoduché
zpravy, kde uvedete:

— co bylo doporuceno,

— co klient odmitl nebo co neuziva, véetné léku

— a jaké dalsi ptipravky Ci léky sdm zminil.

Nechte si tuto zpravu potvrdit podpisem. Vétsina klientl to pfijme bez odporu, pokud jim to spravné vysvétlite:

v Vysvétleni pro klienta (m(Zete pouZit doslova):

,Sepisu vam kratké shrnuti, at mdme oba prehled, co jsme si domluvili. Je to béZnd praxe, kterd chrdni nds oba — zdravi
mdme jen jedno a je normdilni, Ze si clovék nepamatuje v§echny detaily. Pokud by se ndhodou objevila néjakd reakce,
mUZeme se na to zpétné rychle podivat.”

Podpis neni projev ned(ivéry, ale soucast zodpovédného a profesionalniho pfistupu — podobné jako souhlas s terapii u
Iékare. ,Potvrzuji, Ze jsem byl/a sezndmen/a s doporucenim. Rozumim, Ze se nejedna o Iékafskou péci a beru
zodpovédnost za své rozhodnuti.”

7. Vytrvejte. | pomaly klient je lepsi nez klient, ktery vzdal.

Zména navyku trva — mésice az roky. Ale kazda opora, kazda pripominka nebo vlidné slovo mizZe byt presné tim, co
rozhodne.

v/ Nasi tlohou neni nikoho zachraiiovat, ale jit s nim kus cesty, poskytovat oporu, motivaci a odbornou jistotu. Protoze
kazdy ¢lovék nakonec potrebuje svého ,,spojence” — na cesté zpét k rovnovaze, zdravi a dlivére v sebe sama.

S pomoci poradenstvi, trpélivosti a podpory — at uz ze strany vyZivového terapeuta, |ékarfe nebo jiného odbornika — mize
¢lovék lépe pochopit souvislosti svych rozhodnuti a postupné se vydat na cestu ke zdravi.

,KdyZ se ocitnes v Uzkych, vzpomen si: vzdy je tu nékdo, kdo Té s laskou provede. Staci pozadat a uvérit.”

Pfeji krdsné dny, Honza Travnicek

Upozornéni a doporuceni pro Bezpecnou praxi.

Tato pravidla ochrdni vds i klienty a zajisti etické a pravné korektni poskytovadni vasich sluZeb.

v/ NeZ zaénete s klientem pracovat, vZdy se ho nejprve zeptejte, zda je v péci lékare a jestli uzivd néjaké léky — véetné
volné prodejnych! Pokud ano, nastavte pouze podptrnou terapii. Informace a doporuceni od nds jsou pouze doplnujici a
vychdzeji z princip( tradicniho IéCitelstvi. Pokud jsou nase doporuceni v rozporu s pokyny lékare, klient se vZzdy musi ridit
radami svého lékare! Lékar nejlépe znd jeho aktudlini zdravotni stav i Ié¢bu, kterou klient absolvuje.

v/ Poskytujeme informace o pouZitych pFirodnich Itkdch véetné moznych vedlejSich ucinkd a interakci s léky.
Upozorriujeme vsak, Ze mnoZstvi lécivych pFipravki na trhu stdle roste a pribyvd také alergii a individudlnich
intoleranci. Proto je vZdy nezbytné, aby si klient peclivé prostudoval pribalové letdky vsech lékd, které uZivd, a v pripadé
nejasnosti se poradil se svym lékarem nebo lékdrnikem. Idediné by mél pribalové letdky pFinést s sebou na konzultaci,
protoZe mnozi klienti je nectou, podcenuji rizika nebo si nepamatuji presné ndzvy a sloZeni Iék.

v/ NesnaZte se Fesit vse nardz — zamérte se na postupné kroky vedouci k obnové homeostdzy - pfirozené rovnovdhy a
normdilni ¢innosti organismu. Osvédcené je nejprve podpofit psychickou pohodu a dodat télu vitalitu. Tim klient ziskd
divéru v proces, pociti prvni pozitivni zmény a sndze najde trpélivost pro dlouhodobou terapii i upravy Zivotniho stylu.



v/ Klientovi vénujte maximdini pé&i a pravidelné sledujte jeho stav. Doporuéuji mu pfedat své telefonni éislo, aby se na
vds mohl véas obrdtit v pripadé jakychkoli neobvyklych reakci, zhorseni zdravotniho stavu nebo pochybnosti ohledné
doporucené terapie. V takovych situacich terapii neprodlené upravte nebo preruste a klienta nasmérujte k lékafi.

v/ Jako nelékafri:

- nesmime stanovovat diagnézy nemoci ani nahrazovat odbornd vysetreni Ci testy,

- neposkytujeme Zddné sliby ani zdruky na vyléceni, vysledky se vZdy mohou individudiné lisit,

- zdravotni tvrzeni nepouZivame, pokud nejsou schvdlena platnou legislativou.

- v pripadé vdznych nebo akutnich zdravotnich potiZi klienta vidy odkdZeme na lékarskou péci,

- nesmime uvddeét klienta v omyl tvrzenim, Ze nase metody jsou jedinym Ci nejlepsim resenim.

- nezasahujeme do predepsané Iécby, neménime ddvkovdni Iéki a ani je nevysazujeme. Klienty miZeme pouze jemné
nasmérovat, aby se pri prokazatelném zlepsSeni poradili se svym lékarem ohledné pripadné upravy IéCby.

v/ Pfirodni produkty (pouze pfispivaji k normalizaci télesnych a psychickych pochodd, viz. Schvdlend zdravotni tvrzeni EU)
od Health&Detox® jsou 100% cisté (BEZ primési), proto je skladujte od 4 do 21 °C. Produkty jsou urceny pro kondici,
regeneraci a detoxikaci, NE pro lécbu!



